Hieronder kan u onze huisregels nalezen. Bij het maken van een afspraak
gaat u dan ook akkoord met deze afspraken.

* De prijzen worden bepaald per ras. Als u een kruising heeft kan u altijd navraag
doen hoeveel de trimbeurt u zal kosten. Er wordt steeds gewerkt met professioneel
trimmateriaal. Deze prijzen zijn "vanaf”, indien uw dier verwaarloosd is, heel veel
klitten heeft kunnen deze tarieven omhoog gaan.

* Breng uw hond op tijd naar het salon. Bent u meer dan 15 min. te laat dan is er
een grote kans dat ik uw hond niet meer zal kunnen trimmen door het tekort aan
tijd.

* Afspraken moeten minimum 48u vooraf geannuleerd worden. Bij een no-show
of laattijdige annulatie wordt er 100% van de trimbeurt aangerekend.

 Zorg dat uw dier uitgelaten is alvorens u naar het salon komt. Ook staan
ze niet zo graag met een volle maag op de trim tafel.

* Heeft uw dier medische problemen, allergieén of andere aandoeningen
vermeld dit dan voor de behandeling. Dan hou ik hier uiteraard rekening
mee.

 Stel dat u niet tevreden bent laat mij dit dan binnen de 24 uur weten. Dan
zorgen we samen voor een oplossing.

* Brengt u uw dier binnen met vliooien, dan ben ik genoodzaakt 15 euro extra aan
te rekenen, het volledige salon moet dan ontsmet worden om
besmetting te vermijden.

* Indien het nodig is om uw dier extra te ontklitten, wordt er een meerprijs
gerekend.

* Ruwhaar: Door de specifieke behandeling die hierbij nodig is kunnen wij
dit niet aanbieden.

» Maak uw afspraak tijdig. Dit kan via de website, telefonisch, mail of bericht.

* U kunt enkel betalen met cash of payconiq.
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